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RECHTLICHE INFORMATIONEN

Allgemeine
Geschäftsbedingungen
Teilnahmebedingungen für Vocalpower-Workshops
Fassung vom 25. August 2026

WORKSHOP-ANMELDUNG
Mit der Workshopanmeldung akzeptieren Sie diese
Allgemeinen Geschäftsbedingungen.

Mindestalter

Das Mindestalter für die eigenständige Teilnahme ist 14 Jahre. Teilnehmer unter 14 Jahren sind
nur in Begleitung eines Erziehungsberechtigten zugelassen.

Aufzeichnung

Das Aufzeichnen des Workshops in Ton und Bild ist grundsätzlich verboten. Ausnahmen sind nur
mit ausdrücklicher Genehmigung des Dozenten gestattet.

Widerrufsrecht

Für Verträge zur Erbringung von Dienstleistungen im Zusammenhang mit Freizeitbetätigungen
besteht gemäß § 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB kein gesetzliches Widerrufsrecht, wenn für die Leistung
ein bestimmter Termin oder Zeitraum vorgesehen ist. Da die Vocalpower-Workshops zu einem bei
der Buchung festgelegten Termin beziehungsweise innerhalb eines festgelegten Zeitraums
stattfinden, besteht für diese Buchungen kein gesetzliches Widerrufsrecht. Die vertraglich
eingeräumten Stornierungsmöglichkeiten bleiben hiervon unberührt.
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Vocalpower TEILNAHMEBEDINGUNGEN

Stornierung & Umbuchung
Klare Fristen und transparente Gebühren für gebuchte Workshoptermine.

STORNIERUNG

Eine Stornierung der Workshopanmeldung ist gegen folgende Stornogebühren möglich. Maßgeblich ist
der Eingang der schriftlichen Stornierung per E-Mail an info@vocalpower.de, gerechnet bis zum
gebuchten Workshopbeginn.

Bis 9 Monate vor Workshopbeginn 40 %

Bis 6 Monate vor Workshopbeginn 60 %

Bis 3 Monate vor Workshopbeginn 80 %

Ab 3 Monate vor Workshopbeginn bis zum Workshoptag 100 %

HINWEIS Dem Teilnehmer bleibt ausdrücklich der Nachweis gestattet, dass Vocalpower
überhaupt kein Schaden oder ein wesentlich geringerer Schaden als die jeweilige
Stornopauschale entstanden ist.

UMBUCHUNG AUF EINEN ANDEREN TERMIN

Eine Umbuchung auf einen anderen verfügbaren Termin ist gegen folgende Umbuchungsgebühren
möglich. Maßgeblich ist der Eingang der schriftlichen Umbuchungsanfrage per E-Mail an
info@vocalpower.de, gerechnet bis zum ursprünglich gebuchten Workshopbeginn.

Bis 6 Monate vor Workshopbeginn kostenlos

Bis 3 Monate vor Workshopbeginn 100 EUR

Ab 3 Monate vor Workshopbeginn nicht möglich /
voller Betrag

HINWEIS Ab drei Monate vor Workshopbeginn gelten die Regelungen zu Krankheit oder
Verhinderung. Auch hier bleibt dem Teilnehmer ausdrücklich der Nachweis gestattet,
dass Vocalpower überhaupt kein oder ein wesentlich geringerer Aufwand als die
Umbuchungsgebühr entstanden ist.
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Vocalpower TEILNAHMEBEDINGUNGEN

Weitere Regelungen
Hinweise zu Verhinderung, Durchführung, Garantie und Geschenkbuchungen.

Krankheit oder Verhinderung

Die Workshopanmeldung ist verbindlich und unterscheidet sich nicht von einer Reisebuchung
oder einem Ticketkauf für eine Musicalaufführung. Krankheit oder sonstige Verhinderung fallen in
den Verantwortungsbereich des Teilnehmers und begründen keinen gesonderten
Rückerstattungsanspruch. Es gelten die aufgeführten Stornogebühren einschließlich des
eingeräumten Nachweises eines geringeren Schadens; das gesundheitliche Risiko liegt beim
Teilnehmer - nicht beim Veranstalter. Wir empfehlen den Abschluss einer Seminar- oder
Reiserücktrittsversicherung. Teilnehmer, die nicht teilnehmen und "Barzahlung" als
Zahlungsoption gewählt haben, erhalten im Anschluss des Workshops eine Rechnung über die
gesamte Teilnahmegebühr.

Erkrankung des Dozenten oder
Terminverschiebung

Für diesen seltenen Fall ist Vocalpower berechtigt,
den Workshop zu verschieben. Es besteht keine
Verpflichtung, den neuen Termin anzunehmen.
Bitte buchen Sie Hotel und Unterkunft mit
kostenloser Stornomöglichkeit. Für eventuelle
Stornokosten für Hotel oder Anreise ist Vocalpower
nicht haftbar zu machen.

Foto- und Videoaufnahmen

Vocalpower ist berechtigt, Bilder oder
Videoausschnitte des Workshops für Promozwecke
anzufertigen und zu verwenden, insbesondere für
Homepage, Social Media und Flyer.

Zufriedenheitsgarantie

Vocalpower gewährt eine Zufriedenheitsgarantie
auf die Workshopgebühr. Sie gilt ausschließlich für
die Wochenendworkshops; der 5-Tage-Intensivkurs
in Roermond ist ausgenommen. Voraussetzung ist,
dass der Workshop vollständig von Anfang bis Ende
besucht wurde und die Rückerstattung persönlich
bei Mischa Züwerink unmittelbar nach
Workshopende am Veranstaltungsort geltend
gemacht wird. Eine spätere Geltendmachung -
auch nur einen Tag nach Workshopende - ist
ausgeschlossen. Bei versäumten Workshopteilen
oder nachträglicher Anfrage erlischt der Anspruch
auf Rückerstattung.

Geschenkbuchung

Eine Workshopbuchung mit freier Terminwahl gilt
für zwölf Monate ab Buchungstag; danach verfällt
die Buchung ersatzlos. Es handelt sich nicht um
einen Gutschein, sondern um eine konkrete
Buchung. Es kann nur die ausgewählte Leistung
eingelöst werden; eine Verrechnung mit einer
anderen Leistung ist nicht möglich. Die Buchung ist
nicht übertragbar, eine Auszahlung ist
ausgeschlossen. Nach erfolgter
Terminvereinbarung gelten die gleichen Storno-,
Umbuchungs- und Verhinderungsregelungen wie
für eine direkte Workshopanmeldung.

§ 306 BGB Sind Allgemeine Geschäftsbedingungen ganz oder teilweise nicht
Vertragsbestandteil geworden oder unwirksam, so bleibt der Vertrag im Übrigen
wirksam.
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